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跨越南北半球

赫斯基能源位於大西洋地區的SeaRose浮式生產儲油輪的石油產量

在10月突破2億5,000萬桶。SeaRose位於加拿大紐芬蘭及拉布拉多省

的海岸區域，自2005年開始作業，是白玫瑰油田及其外圍油田的生產

儲油輪。

在地球的另一端，位於內地的高欄天然氣終端在8月付運其第100次凝

析氣予客戶。終端處理來自荔灣3-1和流花34-2氣田的天然氣和液化天

然氣，自去年4月荔灣天然氣發售以來，至今在當地市場銷售的液化天

然氣已超過10,500輛車次。

1, 2, 3... 
4G長期演進技術網絡登陸印尼

3印尼獲印尼通訊部批准推出4G長期演進

技術網絡，正重新配置逾37,000個基站，

為當地的流動電訊客戶提供更全面和更高

速的服務。

長和義工隊融入社區

長和義工隊深入香港各個社區，與青少年 

和傷健人士共同造福社群。他們與仁愛堂 

合作，向青少年傳授義工服務的要訣，加強 

支援社區服務。

義工隊又學習杯子蛋糕唧花裝飾技巧，再親

身教導香港傷健協會的朋友。為期兩天的工

作坊為大家帶來不少歡樂，當然還有精緻的

杯子蛋糕！

年報獲獎

集團的2014年度年報榮獲香港管理專業

協會頒授「優秀設計獎」。

奧地利舉國享用4G

3奧地利的2G、3G和4G網絡覆蓋全國98%

人口，服務遍達偏遠的農村地區。在山邊的 

田園小屋宣佈推出4G網絡服務，力證網絡

可靠全面，實至名歸！

學習方向 重新構想

「破格學堂」是3英國一項創新的培訓計劃，

由員工與大學生合作，為14至16歲即將畢業

投身社會的青少年設計互動工作坊，傳授 

在電訊行業待人接物的技巧。

電 訊 企 業
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「掃」走停電威脅

UK Power Networks開創突破性空中雷射偵測技術，利用小型機掃瞄

超過34,000公里的架空電纜，分析反射光速以測量電纜與樹木或其他

植物的距離參數，加快砍伐有潛在危險的樹木，防止因生長過盛而破壞

電纜，引致停電。整項計劃耗資1,900萬英鎊，測量員可直接在辦公室

分析有關資料，省卻到現場勘查的時間，也毋須打擾業主。

撥亂反正

3英國新一輯廣告代言「人」積遜大聲疾呼，

為英國的流動電訊用戶抱不平。他指3英國

積極回應顧客訴求，先後推出革新服務如18

個國家免費漫遊服務、毋須附加費升級享用

4G服務，及「4G超靚聲」解決訊號盲點問題

等。以客為本的策略得到廣大認同，3英國

在2015年度英國顧客體驗大獎中，贏得「顧

客優秀體驗獎」。

3就是好服務

3香港推出「服務Better」計劃，提升客戶

服務及加強流動應用程式。約九成網上客戶 

服務iChat的用戶，可於30秒內與大使展開

對話，查詢賬單及服務資料，有效疏導傳統 

客戶服務熱線的人流。

杜絕無形殺手

Northern Gas Networks最近在紐卡素宣傳

家電安全，鼓勵市民檢查家居和一氧化碳警

報系統。公司又利用iFest社交媒體和電視遊

戲，向共400,000人宣傳有關一氧化碳的危

險，目的是提高熱愛參加節慶人士的安全意

識，減低因在密閉場所點燃物品而有可能引

致的生命危險。

重視長期合作關係

加拿大汽車協會於9月在尼亞加拉大瀑布舉

行的年度頒獎晚宴上，向Park’N Fly頒發

「特別榮譽大獎」，表揚雙方過去數年的緊

密合作，及Park’N Fly對協會活動的鼎力

支持。可喜可賀！

港燈義工隊清潔沙灘

為響應「全城清潔2015年@家是香港運動」，

港燈義工隊到大嶼山及南丫島清潔沙灘和

宣傳環保意識。香港電燈的發電廠正正座

落在南丫島啊！

Skinningrove守望相助

Northern Gas Networks在英國北約克郡的

Skinningrove，與當地學童和公司的社區藝

術家亨特，合力在該村一道15米長的牆壁上

創作壁畫，紀念水災後重新供應煤氣服務 

及社區之間的互助精神。

愛心晚餐

在9月，Park’N Fly的多倫多團隊到處搜尋食

材，為麥當奴叔叔之家170名病童和家人準

備一頓美味的晚餐，並送上愛心禮物包 

和無限關懷。

電訊
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雙重認證

巴塞南歐碼頭獲西班牙稅務局認證為認可

經濟營運商，獲頒「簡易海關手續」及「安

全保障」兩項證書，成為該港唯一同時獲此

兩項認證的港口營運商。碼頭客戶能繼續 

受惠於便捷的海關手續，減少關卡及文件 

檢查等流程。  

收購新碼頭Depot tmZ 

巴塞南歐碼頭收購內河碼頭公司Depot tmZ 

Services SL的20%權益；該公司營運的薩拉

戈薩碼頭是西班牙重要的內河碼頭，主要為

當地工業區服務。

合力加快農產品分銷速度

越南西貢國際碼頭與國際農產品分銷商 

嘉吉公司簽訂長期合約，於碼頭內設立專屬

倉庫，減少貨車進出碼頭的周轉時間，加快

農產品在越南的分銷速度。

薪火相傳

香港國際貨櫃碼頭三年前與香港職業訓練

局合作舉辦碼頭學徒訓練計劃，首屆學員於

今年8月畢業。他們在訓練期間於不同崗位

輪流實習，學習設備保養維修的技能，完成

訓練並成績達標的學員更晉升為公司的專

業技術員。

全新電力驅動吊機 
為環保出一分力

香港國際貨櫃碼頭添置了12台全

新電力驅動輪胎式龍門架吊機， 

廢氣及噪音排放量較柴油驅動的

舊吊機分別大幅減少95%及45%。

流動影院

3丹麥所有上台客戶均可免費享用六個月

Netflix服務，隨時隨地線上收看喜愛的劇集

和電影。

電 訊
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赫斯基能源印尼新進程

赫斯基能源在印尼馬都拉海峽繼續擴展全球業務，七個位於印尼群島

爪哇和馬都拉之間的項目正在進行或評估中。其中馬都拉海峽BD凝析

氣田最近已完成安裝導管架及井口平台，將可按計劃每天生產最高達

4,000萬立方呎的天然氣及2,400桶油當量的液態天然氣。

Dwaine Pipe到地中海
推廣「愛護排水道」

Northumbrian Water的親善大使Dwaine 

Pipe從英國南下直布羅陀，到合資控股

企業AquaGib及當地學校推廣善用排水道

的資訊，鼓勵大家改變家居習慣，減少 

渠道淤塞。

SA Power Networks的三維設計
獨領風騷

SA Power Networks引領業界，率先利用三

維設計科技將Dorrien, Kapunda和Gawler 

Belt由廢置地改建為變電站。三維設計科技

展示項目所有工作流程，有助於籌劃階段及

早發現設計漏洞加以修正，減少在項目展開

後而需作修改所產生的高昂補救成本。

你傾我傾，屈臣氏騰訊好好傾

中國屈臣氏與騰訊微信合作推出微信手機

版會員卡，成為國內第一家推出多功能微信

會員卡的大型連鎖零售商。透過微信的平台，

屈臣氏結合線上及線下的會員服務，滿足年

輕消費者的需求。

豐澤開啟智能生活

豐澤在香港時代廣場開設全新旗艦店，展

示多達2,300款電子產品和電器用品，並提

供專業意見，為顧客建構一站式互動購物

體驗。
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